
Merebut Kembali Kepercayaan Publik: Transformasi Kehumasan dan Publikasi
Pramuka di Era Digital

Keterangan

Pusinfo Delta – Pramuka sebagai organisasi yang bertujuan membentuk karakter generasi muda,
memiliki tanggung jawab besar dalam menjawab tantangan zaman. Di era digital saat ini, tantangan
tersebut tidak hanya terbatas pada kegiatan di lapangan, tetapi juga mencakup kehumasan dan
publikasi yang mampu merebut kembali kepercayaan masyarakat terhadap peran Pramuka dalam
pendidikan karakter anak muda. Publikasi yang baik dapat memperkuat citra positif Pramuka,
menunjukkan manfaatnya bagi masyarakat, dan meningkatkan kepercayaan generasi muda untuk
bergabung.
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Transformasi Digital Kehumasan Pramuka

Pada Februari 2022, jumlah pengunjung tahunan website pramukadelta.org hanya sekitar 22.000,
dengan rata-rata satu pengunjung mengklik dua informasi. Artinya, sekitar 11.000 orang mengakses
informasi dari website ini setiap tahun, selama 5 tahun berselang dari sebelum tahun 2022. Namun,
data terkini menunjukkan peningkatan signifikan. Hingga hari ini, jumlah kunjungan website pramuka
Sidoarjo telah menembus angka 511.898 atau setengah juta lebih kunjungan dalam kurun waktu 2
tahun 10 bulan dengan 261.111 pengunjung. Hal ini membuktikan bahwa strategi digital Pramuka
semakin efektif dalam menjangkau audiens yang lebih luas.

Peningkatan ini tidak terlepas dari berbagai inovasi yang dilakukan, seperti optimalisasi mesin pencari
(SEO), penyajian konten yang relevan dan menarik, serta pemanfaatan media sosial sebagai kanal
pendukung publikasi. Dengan akses digital yang semakin meluas, masyarakat kini lebih mudah
mendapatkan informasi tentang program, kegiatan, dan nilai-nilai yang diusung oleh Pramuka.

Manfaat Kehumasan Digital bagi Pramuka

1. Peningkatan Kepercayaan Publik Transformasi digital memungkinkan masyarakat untuk
melihat secara langsung dampak positif dari kegiatan Pramuka. Publikasi yang transparan dan
konsisten akan meningkatkan kepercayaan publik terhadap kemampuan Pramuka dalam
membentuk karakter generasi muda.

2. Peningkatan Partisipasi Generasi Muda Dengan penyampaian informasi yang kreatif dan
menarik, generasi muda lebih termotivasi untuk bergabung dalam kegiatan Pramuka. Mereka
melihat organisasi ini sebagai ruang untuk belajar, berkembang, dan berkontribusi bagi
masyarakat.

3. Efisiensi Penyampaian Informasi Kehumasan digital memungkinkan informasi disebarluaskan
dengan cepat dan efisien. Hal ini penting untuk menarik perhatian masyarakat di tengah arus
informasi yang sangat padat di era digital.

4. Penggalangan Dukungan dari Mitra Strategis Citra positif yang dibangun melalui publikasi
dapat menarik perhatian mitra strategis, baik dari sektor pemerintah maupun swasta. Dengan
demikian, Pramuka dapat memperoleh dukungan yang lebih besar untuk pengembangan
program-programnya.
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Tantangan dan Etika dalam Kehumasan Pramuka

Dalam memanfaatkan era digital, penting untuk tetap menjaga etika dan tidak menyalahgunakan
wewenang sebagai pengurus Pramuka. Publikasi harus berorientasi pada kebenaran, keadilan, dan
manfaat bagi masyarakat. Penyalahgunaan media untuk kepentingan pribadi atau kelompok tertentu
hanya akan merusak citra Pramuka.

Analisis dan Rekomendasi

Peningkatan drastis dalam jumlah pengunjung website Pramuka Sidoarjo merupakan bukti bahwa
publikasi digital efektif meningkatkan kesadaran masyarakat. Namun, agar dampaknya semakin luas,
berikut beberapa rekomendasi yang dapat diterapkan:

1. Diversifikasi Konten: Menghadirkan konten yang lebih bervariasi, seperti video dokumentasi
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kegiatan, infografis edukatif, dan artikel inspiratif.
2. Kampanye Media Sosial: Memaksimalkan penggunaan media sosial untuk menjangkau

kalangan muda, dengan format konten yang relevan seperti reels, stories, atau live streaming.
3. Kolaborasi dengan Influencer: Menggandeng tokoh muda atau influencer yang memiliki visi

yang sejalan dengan Pramuka untuk memperkuat pesan yang disampaikan.
4. Pengembangan Aplikasi Mobile: Membuat aplikasi mobile untuk mempermudah akses

masyarakat terhadap informasi dan program Pramuka.
5. Evaluasi Berkala: Melakukan analisis data secara berkala untuk mengukur efektivitas strategi

publikasi dan melakukan perbaikan jika diperlukan.

Dengan memaksimalkan kehumasan dan publikasi digital, Pramuka dapat terus relevan di era modern,
menarik minat generasi muda, serta mengembalikan kepercayaan masyarakat terhadap peran
pentingnya dalam pendidikan karakter. Transformasi ini harus dijalankan dengan komitmen terhadap
nilai-nilai luhur Pramuka, sehingga mampu memberikan dampak yang positif dan berkelanjutan. [Red]
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Tentang Penulis : Uays Hasyim, SE., MM., CT.HLC., CPS –(Kepala
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